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¿Qué significa renovar/innovar mi 
negocio con tecnología?

ÅBienvenida

ÅwŜŎǳŜǊŘŀǎ ŎǳŀƴŘƻΧ

ÅRenovación + Tecnología

ÅY por qué sí?

ÅCambios de nuestra época J

ÅOperar pensando en grande

ÅInvirtiendo Correctamente
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wŜŎǳŜǊŘŀǎ ŎǳŀƴŘƻΧ

ÅSe discaba un número telefónico?
ÅSe usaba la maquina de escribir?
ÅTomaba 8 horas llegar a SLP?
ÅNo había celulares?
ÅNo había control remoto de la TV?

bǳŜǎǘǊƻ ƴŜƎƻŎƛƻ ǘŀƳōƛŞƴ ǊŜǉǳƛŜǊŜ ŀǾŀƴŎŜǎΧ hoy 
más que nuncaΧ Ƙŀȅ ǘŜŎƴƻƭƻƎƝŀ al alcance para 
ƭƻƎǊŀǊƭƻΧ
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Renovación (¿Innovación?)

Confidencial y Propietario4

6 No cambiar implica el riesgo de salir del mercado 

6 Cambiar implica transformar el negocio 



Renovación tecnología

Å Renovación + Tecnología

Å Imaginemos que nuestro negocio comienza HOY!... Cómo haríamos 
las cosas?...

Å Cada cierto tiempo necesitamos reevaluar nuestra forma de operar, 
y buscar traer creatividad y tecnología actual a nuestro negocio 
ƭƻƎǊŀƴŘƻΧ
ïProductividad
ïAutomatización
ïEficiencia / Velocidad
ïMinimizar errores
ïConfiabilidad / Disponibilidad
ïReinventar nuestros Productos y Servicios
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DISTRIBUIDORES DE 
MEDICAMENTOS

Ejemplo
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MARCAPASOS
Ejemplo
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Y por qué sí?

ÅмфолΩǎ -Ҕ нлллΩǎ
ïMercado Local -> Nacional -> Internacional

ÅLos avances tecnológicos nos permiten hacer 
MÁS día con día (aceleración)

ÅGlobalización
ïNo hay fronteras para hacer negocio

ïLa tecnología nos habilita a ampliar nuestro mercado 
(a nosotros y a ellos)

ï9ƭ ǘŀƳŀƷƻ ƴƻ ƛƳǇƻǊǘŀΧ

ÅEfecto HEB (Oxxo)
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ΧǇƻǊǉǳŜ Ƙƻȅ ǘƻŘƻ ŎŀƳōƛŀ ŘƝŀ Ŏƻƴ ŘƝŀ
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Cambios de nuestra época

ÅGoogle vs. Microsoft (renta vs. compra)

ïLos modelos cambian (Hosted vs. Propio)

ÅMovimiento OpenSource
ïERP ?

ÅGlobalización (yo también puedo comprar afuera)
ÅPublicidad
ÅBaja de precios ςAumento en Beneficios
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Office + Exchange + SharePoint 
Windows Server + (HW)

Google

Apps
=



Operar pensando en grande
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Dedícale tiempo a PENSAR , 

no a OPERAR



Operar pensando en grande

ÅIŀȊ ƭƻ ǉǳŜ ǎŀōŜǎ ƘŀŎŜǊ ȅ ŜƴŦƽŎŀǘŜ Ŝƴ ƳŜƧƻǊŀǊƭƻΧ
ïSocio Contable (que sea honesto)

ïSocio Tecnológico (que sepa)

ïSocios Proveedores

ïSelecciona tus clientes

ïConvenios Cliente-tǊƻǾŜŜŘƻǊΧ ƎŀƴŀǊ-ganar

ÅInvierte en Eficiencia y Estandarización
ïTecnología

ïProcesos (Plasmados no libros)

ïImagen Estándar
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Operar pensando en grande

ÅInformación en Tiempo Real

ïGeneración de Reportes -> Visión del momento

ÅAnálisis de Información (Excel Pívot Chart)
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Operar pensando en grande

ÅSistemas Web no Cliente-Servidor

ïMulti-plataforma (PC/Apple/Celular/IPOD)

ïSin instalaciones en cada maquina/oficina

ïDisponible desde cualquier maquina con internet ï

ÅYa no importa donde se almacena, lo 
importante es que esta disponible
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Invirtiendo Correctamente

ÅConocer bien el rumbo del Negocio y lo necesario para 
lograrlo

ÅConsiderar todos los procesos y su impacto en el 
negocio a la hora de priorizar

ÅÁreas típicas cúbrelas, pero no inviertas de más
ïLo ultimito de lo ultimito

ÅUsar presupuesto (como las grandes)

ÅConsiderar costo total

ÅConsidera los intangibles

ÅConfianza y disposición para las nuevas alternativas
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Invirtiendo Correctamente en el 
rumbo esperado del negocio
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